
Annexe C 
 

Baccalauréat en travail social : cinquième semestre, troisième année de formation 
 

 

Module : Rés. Prob. Coopératif 
Situation 2 

 

  
Une soixantaine de réfugiés destinés au Tessin ? 

 
Un pourcentage des 1 500 réfugiés destinés à la Suisse finira dans le sud des Alpes. 

Hier, la Confédération a annoncé d’avoir adhéré au programme de relocalisation de 40 000 personnes 

nécessiteuses de protection, lancé de l’Union européenne (EU) en juillet. Le Conseil fédéral a en effet décidé   

d’accueillir jusqu’à 1 500 personnes déjà enregistrées en Italie et en Grèce. 

Les réfugiés seront répartis entre les différents Cantons et une soixantaine, selon la RSI [Radiotélévision de la 

Suisse italienne], pourraient bientôt arriver au Tessin. Il s’agirait de 3,9 % des 1 500 réfugiés, pour lesquels une 

cellule opérationnelle composée de représentants du Département des Institutions, du Département de la Santé et 

des affaires sociales et de l’Office fédéral des migrations se serait déjà mise au travail. 

« Il s’agit d’un groupe de travail qui s’occupera surtout d’organiser l’hébergement de ces personnes dans des 

délais rapides », a précisé le ministre Paolo Beltraminelli. 
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Les personnes originaires de Syrie seront principalement constituées de ménages. 
Après leur arrivée en Suisse, les réfugiés passent une dizaine de jours dans un centre d’enregistrement et de procédure 
de la Confédération, après quoi ils sont transférés dans le Canton d’affectation, où l’asile leur est accordé en 
application de l’article 56 de la Loi sur l’asile. En Suisse, les réfugiés ne sont donc pas soumis à une véritable 
procédure d’asile. L’intégration dans le Canton d’accueil se fait dans le cadre des mesures d’intégration ordinaire. 
Le regroupement familial n’est possible que pour les enfants mineurs et les conjoints qui ont été séparés au moment 
de la fuite. En règle générale, on essaie d’accueillir toute la famille dans le cadre de la relocalisation. 
En particulier dans notre Canton, les personnes accueillies, après être passées par un centre d’enregistrement (Chiasso 
ou autre Canton) seront introduites dans les centres de la Croix-Rouge et, en fonction de la disponibilité de logements, 
seront ensuite prises en charge par SOS Ticino, qui les insérera dans des appartements sur le territoire. 
Il est très probable que le groupe de réfugiés sera accueilli par les communes de X, Y, Z. Ceux-ci ont donné leur 
disponibilité pour les loger dans des structures publiques et privées. 
Le Canton a donné le mandat à une association présente sur le territoire d’élaborer un projet visant à promouvoir 
l’accueil et à activer un processus d’intégration avec ces personnes sur notre territoire. La nouvelle « Association 
Prosiria », fondée par un groupe de travailleurs sociaux qui opère déjà dans le Canton dans des domaines divers, a 
décidé de promouvoir une série d’initiatives visant à favoriser l’échange et l’intégration entre la population des 
municipalités concernées et les familles syriennes. 

 
Mise en situation : vous êtes les membres de l’Association Prosiria 

Questions à traiter et à discuter : 

1. Qui sont ces gens ? Quels sont leurs besoins ? Que peut-on faire concrètement ? Et comment ? 

2. Entre les différents organismes, services, agences, qui est impliqué ? Quel travail de réseau est possible ? 

3. Quelle est la représentation de la population de ces personnes ? 
4. Les représentations de tous les acteurs concernés ont-elles une influence réciproque ? 



 

Tâches à accomplir par les groupes 
Pendant les réunions qui se tiendront pendant les cours et celles que vous organisez de façon autonome, nous vous 
demandons : 

 

• d’élaborer une proposition opérationnelle qui réponde aux termes du problème tel que décrit ci-dessus en 
tenant compte de tous les aspects principaux ; 

• d’organiser, pour le dernier jour du cours, la présentation de votre projet en plénière (temps disponible 
20 minutes).  La présentation devra prévoir le contenu de votre proposition de projet et le parcours de résolution 
de problèmes expérimenté (aspects de contenu et dynamiques relationnelles). 

 
 


